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                                     Gioia del Colle, 07/04/2020  

Circolare n. 275   

 

        AI DOCENTI 

                  Al sito web della scuola 

 

 

Oggetto: Attivazione sportello digitale 

 

 Si comunica che, dopo la fase di avvio del DAD, durante la quale il Team dell’Innovazione 

Digitale ha fornito un rilevante supporto quotidiano ai docenti, da mercoledì 15 aprile tale incarico 

sarà svolto attraverso uno sportello digitale, raggiungibile ai seguenti indirizzi mail, suddiviso per 

ordine di scuola: 

✔ sportellodigitaleinfanzia@iclosapiosanfilipponeri.gov.it  

per i docenti della scuola dell’infanzia; 

✔ sportellodigitaleprimaria@iclosapiosanfilipponeri.gov.it  

per i docenti della scuola primaria; 

✔ sportellodigitalesecondaria@iclosapiosanfilipponeri.gov.it  

per i docenti della scuola secondaria. 

 

I docenti sono, innanzitutto, invitati a leggere con attenzione tutte le circolari consultabili sul sito 

della scuola e nella bacheca del registro elettronico, dove troveranno riportate in modo chiaro e 

preciso tutte le indicazioni relative alla DAD. Potranno quindi visionare i tutorial che sono stati 

realizzati e condivisi. Qualora, nonostante la consultazione di questi materiali (circolari e tutorial), 

i docenti abbiano ancora necessità di supporto, possono contattare via e-mail il Team e riceveranno 

assistenza tramite e-mail, telefono o videoconferenza, a seconda delle situazioni.  

Si ribadisce che il ruolo del Team per l’Innovazione Digitale è quello di favorire il processo 

di digitalizzazione nelle scuole, nonché quello di diffondere buone pratiche legate all'innovazione 

didattica attraverso azioni di accompagnamento e di sostegno al Piano Nazionale per la Scuola 

Digitale all’interno delle istituzioni scolastiche.  

Anche in questo momento particolare, il Team continua ad avere un ruolo di supporto all’utilizzo 

degli strumenti digitali che la scuola ha adottato, al fine di rendere la DAD attuabile da tutti i 

docenti. Si precisa che le docenti che lo compongono non hanno un ruolo di supporto tecnico, che 

comunque si sono sforzate di fornire nelle ultime settimane.  

Vi informo inoltre che fra qualche giorno prenderà servizio un Assistente Tecnico nominato per 

svolgere azione di supporto ai docenti. 

Si confida nella collaborazione da parte di tutti. 
     

 

                 IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

                             Prof. Raffaele FRAGASSI 
(firma autografa sostituita a mezzo stampa  

ai sensi dell’art. comma2, del D. Lgs. N.39/1993) 
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